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1, INTRODUGAC

Os servigos previstos neste Termo de Refaréncia (TR} inserem-se no contexio da Lei Federal n® 11.445,
de 05 de janeiro de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais para a Politica Federa! de Saneameanto
Basico, B de seu Decreto de Regulamentacac n° 7.217, de 21 de junho de 201D, da Lsi Estadusl n®
12 037, de 18 de dezembro da 2003, que dispde sobre a politica Estadual de Saneamento & da oulras
providéncias, da Let 12.305. de 02 de agosto de 2010, que insiitul & Politica Macional de Residuos
Salidos, e de seu Decreto de Reguiamentagio e 7.404, de 23 de dezembro de 2010, bemn como da Lel
n® 1025772004, de 10 de juho de 2001, que estabelece o Estatuto das Cidades.

O Plano Municipal de Saneamento Basico como um dos instrumenios de politica publica instityido pela
Lel 11.445/2007 & o slemento central da gestso dos servigos concedidas. Dele serdo emanados os
comandos que estabelecerdo as condigoes para a prestagho dos servicos de sansamsenic basico,
definindo os ohjetivos e as melas para a universalizagso dos Mesmos, bem Como 05 programas, projetos
& agdes necessarlas para slcancs-las.

O mesmo deve definir as fungbes de gestac dos servigos plblicos de saneamenio ¢ estabelecar a
garantia do atendimento assencial & saids publica, os dirgitos e deveres dos usuarlos, o confrote social,
a regulagso e fiscallzagBo dos Servigos, o sistemna de informages canforme o Decreto 729712010,

Esse Termo de Referéncia trouixe integracdo 4 Lei 12.305/2010 que institui a Poiitica Macional de
Residucs Sélidos, que om seu Art. 18 determineu a glaboragac do Plano Munlcipal de Gestde Integrada
de Residuos Solidos — PMGIRS. A ragulameniacio da lei, através do Decreto Kt 7.04/2010, indica ainda
em seu Art. 54 que o PMGIRS podera ser inserito no PMSE:

Art.54, § 2° - O componenta da limpeze whana e manejo de rasiduos solidos urbanos dos planos
mumicipais de gestdio integrada de residuos sdlidos podera esiar inserido nos planps de
sansamenits basico previstos no Art. 19 da Lel nt 11.445/07, devanda respeitar o contalido minimo
referido no Art. 18 da Lei n® 12,3010, cu o disposto no Art.51, conforme ¢ caso.

A execugdo do PMEB tera como mstancia maxima de deliberagao o Comiié de Coordenagio, que sera
drgac defiberative, farmalmente institucionalizado atraves de Decreto pelo 5r. Prefeito buniclpal,
responsével peta condugdo da elaboragio do PMSB. Sera farmado por representantes das instituigdes
do Poder Poblico municipal, bem como por representantes da sociedade sivit e universidades da regi&o,
se NoUveEr.

A operacionalizacio do processo de elaboracao do PMSE sera feita pelo Comité Executivo. Este Comitd
sera formado por iecnicos das Secretarias Municipals envolvidas com ¢ tema Saneamento Basico,
recomendando-se ainda, a participagde ou acompanhamento de representantes dos conselhos
municipals, do prestador de servicos, se houver, & representantes comunitarios.
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2. DEFINIGOES

Neste Termo de Referdncia sao adoladas as seguintes definighes:
Meio Amblente

A Let Federal n° §.938, de 21/08/1821, que dispde sobre a8 Polltica Macional de Melo Ambients, seus fins
e mecanismos de formulagao & aplicagac no Brasll, define; “Meio ambienie 8 0 conjunta de condigbes,
leis, influéncias ¢ interages de ordem fislca, quimica & biotbgica, que permite, abriga & rege a vida em
todas as suas formas’,

Saneaments ambiental

£ o conjunto de agdes socipecondmicas que tem por ohjetivo alcangar Salubridade Ambientat, por meio
de sbasiecimento de &gua potavel, colela B disposigac sanitaria de residuos salidos, llquidos & Qasysos,
promogao da discipling sanitdria de use do solo, drenagam urhana, controle de doenges transmissivels e
demais sarvicos e obras especializadas, 6om 2 fnalidade da proteger e melhorar a8 condiches de vida
urbana e rural.

Salubridade ambiental

£ o estado de higidez em gque vive a popagio urbana < rural, tanto no gue sa refafe a sua capacidade
de imibir, preverir ou impedir a ccorféncia de endemias ou epidenias veiculadas peto meio ambiente,
como no tocante ao sal potencial de promover o aperfeipoamento das condicfies masologicas favordveis
a0 pleno gozo de saude barm-pstar.

Saneamento basico

De acerdo com @ Lei Federal n° 11.445/07, sansamento basico compresnde conjunts de servigos, infra-
estruturas e instalagbes operacionais de:

a) sbasiecimento de Agua potéval: constituido pelas atividades, infra-estntturas e Instalagoes
necessartgs ao abastecimento publico de aqua potavel, desde a captagdo aia as ligaglies
predigis € respeclivos instrumentos de madigAo;

b} esgotamento saniiario: consiituido pelas atividades, infra-sstruturas e instalanbes vperacionals
de coleta, transporte, tratamenio e disposicio final adequados dos esgolos sanitdrios, desde as
hgagdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente;

¢y Ympeza urbana & mangje de residuos sdlidos; conjunio de atividades, infra-gstruturas e
instalagbes operacionais de coleta, transporte, lransbordo, iratamiemto e destino final do lixo
domestico & do lixo origindrio da varicio e limpeza de fogradoures € vias nublicas,

d} drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas. conjurto de atividades, infra-esiruluras &
instalagies operacionais de drenager Jrbana de aguas pluviais, de transporie, detengdc ou
refengdo para o amortecimento de vazoes de chelas, \ratamento e disposigao final das dguas

pluviais drenadas nas areas urbanas.

Plano Municipai de Saneamento Basico (PMSE)

Instrumento da politica de saneamento (ue abramge o conjunio de direfrizes, metas, estratégias e
prograima de investimentos contemplando projstos, programas e aclies para o desenvoivimento dos
sistemas e da prestagio dos servicos elencadas no conceito de saneamento basico esiabelacido na Lel
Federal n® 11.445/07 contemplando a intarface dos servigns e objetiva articular ¢ integrar as agbes de
saneamento com as poliicas publicas relacionadas, em aspecial, as polilicas de recursos hidricos,
sadde piblica e desenvolvimenta urbano. Devera abranger loda a extensan territorial do municlpio, com
#nfase nas areas urbanas, aesim definidas por kel identificando-se todas a3 lacalidades - como distritos,
comunidades rurais, £, 8 S8Iem afendidas pelos sistemas plblicos de ganeamento Dasico, sejam

inteqrados ou isolados. Sera, ainda, a base para o estabetecimento do contralo de programsa para a
prestagao dos servicos guandn estes forem detegados ou concedides.
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Universalizagio
Ampliagdo progressiva do acesso de todos os domicifios ocupadaos a0 sanearmento basico.

Uso sustentavel dos recurscs hidricos

iz respeito a dispanibilidade hidrica cas respectivas bacias hidrograficas, tendo em visla suprir as
demandas das popufaghes atuais sem afetar a possibilidads de uso pelas geracies uturas.

Prestagio adequada des servigos

& preslagio de servigos nas termos das Leis Federais n® & 087/05, 11.445/2007, e da Lei Federal
12.405/10 na que coubsar.

Controle social

Conjutito de macanismos @ procedimentos que garantern & =pciedade informagdes, representaciss
técrlcas e pariicipacies nos PrOCESS0S de formulagac de poiilicas, de planejamento & de avalasio
relacionados aos sefvigos plblicos de sanearmento basico.

Subsidias;

Instrumento econdmico de politica soclal para garantir a universalizag&o do agesso ac sansamsnto
basico, especialmenta para populagbes 2 localidadas de baixa renda.

Emergéncia

Situagao decormenta de anormalidade de qualguer natureza, que possa provocar danos nas pessoas,
eguipamentos, instalachss od ao meio ambients, sxigindo acio imediala para estabelecimento da
normalidade minimizando & efiminando os iMpactos atversos.

Plano de Contingéncia

E um documento formal 8 padronizada que apresenta uma estrutura orgamizada, de carater temporatio,
para combater Uit emergéncia. O plano defina responsabilidade e agdes Jue davem ser seguidas para
o eantrole da emergéncia e da mitigagao dos SeUS efaitos.

Risco
E a probabilidade que um evenio — esperado ou ndo esperado — se torne realidade.
Bados Primarios

Dados primarios sdo aqueles que foram prospectados sem que NEC tenha havido um estudo prefiminar
acerca da amostra em especifico, ou seja, sa0 dados originais.

Dados Secunddrios

Sa0 aqueles dados oblidos de fonkes j& Tevantadas {ex; IBGE, FEE, FUNASA, Ministério das Cidades,
prestadoras de servigo, SMIS, ete...).

3. JUSTIFICATIVA

A nova legistagfo demanda a slaboraggo, pelos lilulares dos servigos de saneamento, de plano ge longo
prazo, denominade Plano Mupicipal de Saneamento Basico (PMSB), o gual devera abranger oS
comiefidos minimes definidos na Lei Fedaral n® 11.445/07, Lei Federal n® 12.305/10 no que couber,
Resolugao Recomendada n® 75 do Conselho das Cidades e Lei Esladual 12.037/03, devendo ainda
estar em consonancia com o Plano Diretor, com 0s ohjetivos e as diretrizes do plano plurianual (PPA),
com o plano de recursos hidricos, com © plano de recursos sdlidos, com & legislagho ambigntal,
legislagio de sadde, de educacdo, e devem estar compativels e ktegrados com todas as demals
polilicas plilicas, planas e digcipiinamentos do municipio relacionados ao gerenciamento do e8pago
urbane.

O planejamento dos senvigos de saneamento basico no émbite do municipio, de forma articulada
constitui condigio essencial para potencializar o impacto dos investimentos a serem realizados de forma
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a proporoionar a universalizacan do acesso da populacdo (especialments a de baixa renda) aos serviges

piblicos essencials, 08 quais t&m forte comelagdo com a salubridade ambiental e, por cansegléncia, a
gualidade de vida.

Messe senlido, o PMSE tem por objetivo apresentar o diagréstico setorial, porém integrado, de cada um
dos componentes dos servigos de saneamento basico (abastecimenta de agua, esgofamento sanitddo,
reslduos solidos, e &guas pluviais) na area territorfal do municipio, com énfase na area urbana, assim
definida por let, bam come de definir, de forma articulada, as diretrizes, estratégias, metas & programas
de Investimentos para o setor no horizonte temporal de 20 anos. O PMSB serd gquadrienal & aprovado
par lal, cujo projeto deverd ser encaminhadoe a Camara de Vereadares do Municipio até o dia 30 de
junhic do primeiro ano do mandato do Prefeito Municipal, do gual deverdo vonstar, chrigatoriamente, a
revisdo, a atualizegdo e a consolidagao do PMEB anteriormente vigente.

Cabe destacar, também, o comande do Decreto n® 7.217/2018, art. 26, paragrafo 4* o qual vincula a
exlstdneia do PMSB, slaborado pelo tituler dos servigos, segundo o preconizado na Let 11.445/07, como
condigio de acessibilidade, a partir de 2014, a recursos orgamentdrios da Unida, ou 2 recursos de
firanciamentos geridos ou administrados por érgdo ou entidade da administragdo plblica federal,
quando desinados a servigos de saneamento DAsICO.

4. DBJETO

0 presente Termo de Refar&ncia {TR) tem por objeto a contratagao de servigos téonicos especlalizados
para a elaboraghe do PMSB, de forma a possibiliter a cifagio de mecanismos arliculades e integrados
de gestdio piblica da infra-estruiura do municipio relacionada aos quatro eixos do saneamenta basico:
abastecimento de agua, esgotamento sanitério, manefo de raslduos solidos e manejo de aguas pluviais,
& que possibiiite:

¥ fomecer aos gestores municipais, dados e informacies adequadas para avaliar & dectdir sobre &
forma de aplicagic dos recursos orgamentdrios do municipieo na melhoria da prestacdo dos
servlgos de saneamesnto basico

v prover diretrizes para a regulagfio e controle soclal dos contratos de programatconcassan
firmados entre o municipio e concessiondria.

¥ melhorar 8 satubridade ambiental da populagdo do municipio.

/ orientar o desenvolvimento de programas e agbes das politicas federats, estaduais e municipals
de saneamenio basico.

A unidade de planefamentn a ser ulilizada no PMSB sero as sub-bacias hidrogralicas do municiplo.

5. METODOLOGSA 0O TRABALHO / ESCOPO DOS SERVIGOS

A execugdo dos servigos a serem comratados, deverd salisfazer © cumprimento das etapas
estabelecidas neste item 5, atendendo & seguinte segléncia:

5.1 - Flaboragdo do Plano de Mobilizagio Social

5.2 — Elaboragéo do Plano Municipal de Saneamento Baslco
- Diagndstico da Situacgo do Saneamento Basleo

- Progndsticos e altemnalivas para universalizagao, condicionanies
5.3 - Objetivos, Diretrizes, e Metas
- Programas, prajetos e agbas

- Agfizs para emergéncia e conding&ncias

7
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- Mecanismos 8 procedimentos para a avaliagdo sisiemalica da efetividade das agies do
PrSE

- AudiénciafConsulta piblica
- Relatorio Final do PMSE

5.1. Plano de Mobilizagéo Soclal

O Plano de Mebllizagdo Social visa desenvolver agdes para a sensibiizagio da sociedade guanto a
relevancia do PMSE & da sua parficipagao no processo de sua elaboragdo. Por meio deste plansjamento
organiza-se o processo e 08 canais de particlpagao na elaboragho do PMSB e na avakiaggo dos servigos
pliblicos de saneamenio bésico {Inciso v, do art, 2°, da lei 11 45077,

Conforme tal definigdc, o Plano de Mobillzagdo Social deverd abrangst.

a} formatagdo de mecanismos de divulgagio 8 comumcagao para a disseminaglo e 0 acaSSo &8
informagfes sobre o diagnéstico & estudus preliminarss, os servigos prestados e sua avaliacio, o
processo 8 0s gventes pravistos ® as propostas relativas ac Flano dg Sansamenta Bisico. Exemplos:
informativos ou baleting impressos, cartihas, paginas para 8 internat, videos explicativos e programas de
radio dentre outros meios de divalgagio a comunicacan;

b} estabelecimento de canais para recebimento da crilicas e sugestdes, gsrantindo-se a
avaliapdo e resposta & todas as prepostas apresentadas. Exempla: consulta piblica pela internet efou
par formulérios ou outros meios disponlveis,

¢) constiiuicao de grupas de trabatho para o desenvolvimento de {emas espacificos do PMSEE
guando a realidade complexa indicar ou houver & necessidade da atuago articulada de diferentes
arghas e instifuicdes;

d) concepgao dos eventas abertos & comunidade |ocal, a exemplo de debaies, seminarios &
audincias piblices para discussdo e participacae popular na forrmulacio da PMSB, incluindo & recepgac
de dados de saneamento, se for o casd;

e realizaggo de Semingrio de Saneamento Bésico, conforme a comveniéncia, para a discussio
das propostas s instrumentos do PMSE, incluindo agenda de eventos e discussies setoriais e temalicos
preparatorios; &

f) forma de acompanhamenio participag@o, no Processo de efaboracio do PMSEB, dos
canselnos da Cidade, de Sadde, de Meio Ambiente e de Educagdo e, caso estejam instalados, do
Comita de Bacta Hidrogréfica onde o municipio esta inserido.

Comunicagio sacial
Devera ser desenvaivide plano de comunicagan com o8 seguintes objetivos:

v Divulgar amplamenie o processo, as formas = canais de participagdo e informar 05 objetivos &
desafios do PMSE;

¥ Disponibilizar as informagdes necessanas & participagho qualificada da sociedadse nNog processns
decisarios do PMSEB; e

< Estimular todos os segmentos sociais 2 pariciparsm do Drogesso de plgnejamento e da
fiscalizagdo e requiagio dos servigos de saneamento basico.

A Cantratante disponibilizars local apropriade para a realizaglo dos eventos a serem programados.
5.2. Plano Municipal de Sanearmnento Bésico

5.2,1. Diagndstico da Situagdo do Saneamento Basico
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0 diagnostico integrado da siuagdo locat dos tustre componentes do saneamenio basico, por ser a
hase obfientadora dos prognosticos do PMSB, da definlgho de objetives, diretrizes @ metas e do
detaihamento de seus programas, projetos e aghas, deve consolldar informagbes sobre: a caracterizagho
da oferta s do déficit indicando as condigdies de acesso e a gualidade da presiacdo dos servigos
sonsiderando;

¥ o perfil populacional, com &rfase nas desigualdades cociais © lenitofiais em especial nos
aspectos de renda, génerc e atnico-taciais.

<+ a3s condighes de eajubridade ambiental - ¢ quadio epidemiclégico e demais condighes
ambientais,

< a estimativa da demands e das necessidades de investimento para universalizagao do acesso a
cada um dos servigos de saneamento basisa nas diferenies divistes do muricipio,

/ as condiges, 0 desempenho 8 & capacidade na presiagao dos servipos de saneamento nas
suas dimensbes administrativa, politico institucional, legat e juridica, econdmico-financelra,
operacional & tecnoldgica.

O Diagnéstico devers orientar-se na ideniificagic das causas dos deficits a fim de determinar as agbes
que devern ser implementadas para & su2 correcdo, visando a universalizag8o dos SErvigos da
sancamento pasico. Devera, ainda, prever, ha caracterizagio do reunicipio, a anslisa de sua ingercao
regional, incluindo as relagdes instilucionais & interfaces socipecondmicas @ pmbientais com 0%
municlpios vizinhes, a batia hidrografica e o estado. As informagdes obtidas durarte a pesquiza deverdo
ser prganizadas em hase de dados, apos tratamanto actatistico e andlise critica, para ser postgriommente
disponisdlizade ao Municipio, visande a vir compar o Slstema Municipal de Informacdes de Saneamentc

B4sico.

Canforme a disponibilidade das fontes € 8 necessidade de tnformagies para dimensionar e caracterizar
os investimentos & a gestic dos senvigos de saneamento basico, devera ser realizada ampla pesqisa
de dados primaties. Ma impossibilidade de obter dados primarios poderdo ser utiizados dadas
secundarios de instituighes govarnamentais {rLnicipais, estaduais e federais) e presladores de servicos,
quando houver.

O rabalho de caleta de dados e informagles deve abranger.
a) legistagao federal, estadual e municipal ne campo do saneamento basico, salde e meio ambiente;

b} organizagao, estrutura e capacidade institucional existente para a gestdo dos servigos de saneamento
hasico (planejamanio, prestagaon, fiscalizacac e regulagio dos servigos € controle social);

¢} estudos, planos & projetos de saneamento bésico existentes, avaliendo a necessidade e possibilldads
ds serem atualizados;

d) situacéo dos sislemas de saneamento baskco do munlclpio, nos seus quatro {4} componentes, lanto
em termos de cobertura somo de qualidade dos 5ervigos;

e} siluagdc gquantitativa € qualitativa das infra-estruturas existentes, as tecnologias utilizadas e 2
compatibilidade com a reafidade iocal,

f) situagio sicto-gconbmica e capacidads de pagamente dos usuarlas;
g) dados e informagoes de puliticas correiatas ao saneamento.

O Diagndstico deve adatar uma abardagem sistémica, cruzando informagdes socio-econdmicas,
ambientais o institucionais, de modo a coracterizar € registrar, COm & maior precisdo possivel, a siuagac
anterior a implementagéo do Plane de Saneamenio Basica.

A Conmiralada deverad colatar o5 dados primaricos em domicilios, em vias piblicas, em unidades dos
cisternas de saneemenio bésico, junlo a prestadores de $&TviGos, 4 populagdo ou as entidades da
sociedade civil, entre ouiros. As informagies e dados podem ser abtidos por meio de coleta de amostras,
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entrevistas, quesliondrios & reunides, podetido-se adotar oulrgs expedientes. Os seguinies elementos
devem ser considerados:

- identificagdo, previaments as inspectes de campo, dos alores sotiais, com delinsamento do perfil de
atuagfo o da capacitaggo relativa ao saneamentn BASICO;

- Provisao de entrevistas junto aos orgéos responséveis pelos servigos publlcos de sansamento basico,
de sagde g do meio ambiente, entidages de representagdo da sociedade civih, instituigBes da pesquisa,
(NG e demais 6rgaos locais que tenham atuagdc com questies corelatas;

- Realizago de inspegdes de campo para a verificagdo ¢ caracterizagdn da prestagio dos servigos de
saneamento bésico, Com instrumeanto de pesguisa previgments aprovado pelo Contratante, com inclusda
de fotagrafias, ilustragdes e croquis ou mapas d¢os sistemas.

Area de Abrangéncia do DHagnostico: Todo o territério {urbano & miral) do Muricipio.
Erfoques do diagndstico do saneamento basico.

O Diagnoslico dos Servipes Pablicos de Saneamento Baslco do mumicipio devera, necaessariamente,
englobar as zonas urbana € mural e se dard através de dados primarios colatados junto a [ocalidades
inseridas na area de estudo. Na impossibifidade da obtangao de dados primaries, os dados secundarios
poderdo ser oblidos junto & institiicies governamentars {muncipais, estaduais & federais) o prestador de
servigns, quando houver.

O diagnéstico devera fornecel informaciss adequadas e guficiontes para subsidiar a alaborafgo au
aluglizagso dos estudos, do ptano diretor ¢ projeias técnicos setoriais de sangamanto basico. Todos o5

projetos e estudos agsociados As quesides do spneamento basico no municipio deverdn ser
identificados, compilades e avaliados.

O Diagnostice devera incluir elermentos essenciais, assim consideradas am fungéo dos dispositivos da
Lei 41.445/2007, da Lei 42.305/2070 no que couber e da Resciucdo Recomendada M 7HI2008 que
estabetecem a abrangéncia e conteddo do PMSB, e elementos complementares queé possam contribuir
para o perfeito conhecimanto da situagae dos servigoes de saneamenio b4sico no municipio.

5.2 1.1 Caracterlzagdo geral do muricipic

Entre os @spacios a serem considerados na caracterizagao local estin a situagao fisico-territonal, sOcio-
acondmica e culural. Destacam-se, a segulr, os principais elementos a serem considerados:

Elementos essencials:

a} populago: sere historica de dados de poputagao urbana, urbana sede e rural; taxas histéricas
anuais de crescimento poputacional para © municipio, distritos e sedes; sstudos populacionais recenies
{Censo IBGE 2010), populagio Auluanie quando significativa, com & indicag8o do periodo ds cooméncia;
fluxos migraiérios. Demografia urbana & rural por renda, génsro, faixa atfria, densidade & aoesk0 80
sansamento & projegoes de cresclmento no horizonte de planejamento do PM38;

b} localizagéo do municiplo: no Estado e na regldo, com as disidncias acs centros mals importantes,
em plamta lamanho A4, & em relagdo & caphal, em planta tamanho A3, com a defimilagac da area de
imiervencio direla; atltude, latitude & longitude,

¢} caracterizagio das dreas de interesse: localizagio, perimelro e area territorial, caréncias
relacionadas ao saneamenio basico, precarisdade habitacional, situacdo socio-econdmica, randa &
indicadores de acesso & educagac,
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d} infraestrutura disponivel: saneamento basioo, chergia eiétrica, telefonia, pavimentagao, transporie,
sards e habitaglo,

e) indicagdo das areas de protegdo ambiental e identificagao de areas de fragifidade sujeitas a
inundagieo ou deslizamento;

fi cllma: temparairas maximas, médias e minimas, seres nistoticas de dados meteorologicos €
pluviometrdcos, com médias anuais & ocoméncias de prectpitagfes intensas e estiagens prolangadas;
curva de Intensidade versus periodo de Tecoméncia valido para a localidade, descrigdo de fatores
especiais de influéncia sobre ¢ climary

g) acesso: esiradas de rodagem, ferrovias, navegagao aarea, Huvial ou maritima.

h) topagrafia, hidrologia € gaclogia: piantas topograficas e mapas, inclusive hidrograficos, com 05
principais acidentes, cotas da inundagdo, eto., oM abrangéncia sohre a regiéo ralativa & intervencio;
inforrnaghes dos melos flsicos (bacias hidrograficas, fislografia, geologia, geomorfologia, solos, raqimies
de chuvas, regime dos Cursos d'agua); possiveis mananciais superficiais & subterranaos, usa da &gua a
jusante ¢ a montante 4os mananciais que poderdo servir de fonie de agus bruta ou receptores de agua
residudria; meio bidtico {vegetagaofficra & fauna) sua conservacdo e levantamentos e analises
aatofotogremeétricas, se axistirant,

i) Caracteristicas urbanas: principais ceracteristicas urbanas; densidades demograficas atuais;
tendéncias de expansio ubana, dadog sobre desenvolvimento regional, planos da implantacdo de obras
piiblicas municipais, ostadusis € federais, inclusive aquelas gque tenham influéncia sobre o projeto,
planos diretores axlstentes, etc.]

iy Condighes sanitgrlas: informagoes gerais subre: condigbes de pohigso dos recursos hidricos,
ocotréncla de doengas de veiculaglic hidrica; problemas relacionados com o sansamenio basico
incluinde drenagem pluvial, séries higitricas da indicadores quando dispotiveis, sobra nlimerg do obitos
de 0 & 5 anos de idade e faxa de montalidade infantil, ambos causados por falta de sanesmento
atlequado;

k} Perfil s&clo-econdmica: descrigdo alual & tendéncias do peril socioecondmico da populagao da
localidade: quadro com informanbes sobre a distribuicdo de rends familiar mensal, por faixas da salario
minimo. O histograma da renda famifiar deverd inchir pelo menos os seguintes intervalos, em salarics
minimos: de D & 2,5; de 2,6 a 5,0 de 5,0 a 75, de 7.5 a 10 de 10 a 15; de 15 a 20 e acima de 20,
nimera de habitantes, escolaridade ¢ 1BH; 2

B Perfil Econdmico: identificar ¢ descrever os satores econdmicos, 2 respectiva segmentacdo e

rapresentatividade (inddstria, comércio, autbnomos, profissionais liberats e prestadores de servigos) no
mumicipio. Previsio de expansao Industriat na \ocalidadefmunicipio com possivel demanda par uiilizagio
de servigos piblices de saneamenta, descrevendo o potencial de crescimento; estimativas de consumo
de ague e tipo de despejos & efluentes gerados.

Elementes complemaniares:

Consolidago cartogréfica das informagtes sociogconomicas, {isico-territariais & ambientals disponiveis
sobre ¢ municipio e a regiéo.

5.2.1.2 Situagio institucional

Elermentos Essencials:
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7} levantamenio &€ andlise da tegistagan aplicave! que defina as pollticas federal, estadual, municipal ¢
reglonal sobre o saneamento basico, © desenvolvimento urbano, 2 salds g o meio amblente {leis,
decretos, polilicas, resolugles € DUAros}:

b normas de fimcalizagdc e regulacio. Ente respohsavel, meios e procedimentos para sua aluagio;

c} ideniificagae e andlise da estrutura existente, com descrigio de todos 05 0rgans, @ capacidade
inslitucional para a gestdo tplansiamenta, prestacdn dos senvigos, regulacdo, fiscalizacio e controle
social) dos servigos nos seus quatro componenies. Avaliagio dos canais de intagragdo & arliculagac
Inter-setarial e da sua inter-relagao com Qulrgs sagmentos {esenvolvimanto urbano, habiagae, salde,
meio ambients e educagio);

d) identificagao de programas locals de interesse da saneamenio basico nas &reas de desanvolvimento
urbane, habitag8o, mohifidade urbang, gestio de recursos hidricos e meio amblente]

g} identificagin das redes, orgaos e estrufuras de educacdo formal & néo formal & avaliagio da
capacidade de apoiar projetos e aghes de educagio amblental combinados com os programas de
saneamento basico;

f} identificagado € avaliande do sistema de comunicagdo local e sua capacidade de difusio das
informacbes e mobilizagdo sobre o PM3EB;

g} identificagdo de programas de sticagao ambiental e de assistancia soclal em saneamentd;
ny Caracteristicas do argdo operador localfprestador do sEMVipo:

- Mome; data de criagaoe, servigos prestados, arganograma,

- Modsio de gestao (publico municipal ou estadual, privado, coopereiivo, elt.);

- informagtes sobre a concessAo para exploragéo dos servigos dg sansameno baslco no municipio: {i}
quemn dstém atualmente & concessao, (i1 data do téTmino da concessan; {iil) instrumento legal existente
regulando esta concessdo (lei municipel, contrato com operadora, elc.) e

i) Recursos humanos alocados nos senvigns de saneamento basico: ndmero de emoregados,
discriminendo © quantitative guario & profissionais  de nivel  superior,  técnlcos,
oparacinnais,adminislrativos, terceirizados, estagiarios, bolsistas. Informagdes =obre existéncia de
planos de capacitagao, plangs de cargos € salaric e planos de demnissao.

Elementos Complementares:

a) identificagdo junio 203 municipios vizinhos das possiveis areas ou atividades onde pode haver
cooperagas, comptementaridade Qu comparilhamento de Processos, equipamenios e indfra-estrutura,
retativos & gestio do saneamenio basico, para cada U dos servigos ou atividade espedifica;

b identificagio e descrigdo da organizagao sorial, grupos socigis, fomas de express@o social e eultursl,
{radigbes, usos e costumes, percepgdc em relacio 3 salide, a0 saneamento & a0 ambiente;

5.2.1.3 Situagao econamlco-financeira dos servigos de saneamento bésico ¢ do municlpia

Clementos Essenciais!
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a) levantamento & avaliagho da capacidada Boonomico-financeira do Municiplo frante as necessidades
ge investimento a sustentabilidade econdmica dos servigos de sangamento basico;

b) analise geral da sustentabilidade econtmica da prestagdo dos senvigos de san=zamenta DAsico,
envolyendo a politica @ sislema tarifario, de cobranga, dotacoes do orgamento geral do municlpio, fontes
da subvengdo, financiamentos outras. Descrigdo do sistema financeiro, incluindo: politica tariferia &
ectruturas tarifarias vigentss, séries histéricas dos 3 {{rés) UiHmMOS anos da: receilas operacionais diretas
{taxas efou tarifarias) & indiretas {venda de sendgos, mulias, elc.y; receitas ndo operacionsis faplicagdes
financelrss, venda de ativos, gte }; despesas operaclonais (pessoal, enargia el&trica, produios qQuirnicas,
matedais, serviges de terceiras, senigos gerais, fiscals, depreciagao e provisoes ); rateio dos custos da
administracao central {quando cperado pela CORSAN), servigo da divida (amottizagles, despesas
financeiras com respectivas financiadores, tc.} custos de capital, orgamento anual das receitas cUstos &
investmentos (em RE).

¢} avaliagho da capacidade de endividaments € 2 disponibilidade de linhas de financiamento que
contemplam o munisipio, seus projetos & agdes;

dy andlise da nacessidade de destinagio de recurses orgamantérios, da concesstonaria, a do municipio
para viabilizar a adequada prastacio e manutencio dos servigos, conforme o PMSB,

No calcule dos custos locais de municipio vinculados & Companhia Estadual de Saneamento - CORSAN,
os custos confabilizados de forma contrallzada ¢everao ter coma CTitério de rateio o nimero de ligagbes.

Na hipotese do prazo de cancessdn estar par expirar ou quando nio existir instrumento legal adequado
{let outorgande a concessaa ou contrato), esclarecer quais providéncias estdo sendo tomadag pava &
solugaa,

5.2.1.4 Slituagdo dos servigos de ahastecimento de agua potavel

Para 0§ servigos de sansamento basico (abastecimento de agua, esgotamenta sanitério, manejo de
residuos sdlidos e manejo de dguas pluvlais), o diagndstico devera Incluir & avaliagho completa da
infraestrulura dos sistemas existenios, sbranger a area uhana e rural, com énfase nas areas urhanas,
assim definidas por lel, identificande 08 ntcleos carentes oy excluidos dos servigos € a saracterizagao
dos aspacios socin-econdmicos relacionados A0 80880 A0S semVIgos.

Etementos Essanciais:

a) caracterizagdo da cobertura & qualidade dos servicos {inciuindo pogos Wbulares profundos, cacimbas,
e coleta direta do manancial; com a identilicagiio das populaghes ndc atendidas e sujeitas a falia de
Agua; regularidade € frequéncia do fornecimento de Agua, com identificacio de areas criticas; cONSUMO
per capiia de agua; qualidade da agua tralada e distribulda & populagaa;

b) caraclerizacio da prestagdn dos servigos pof (Meio de indicadores iécnicos, operacionals e
fnanceiros, relalivos . cONSUMOSs, receitas, indice de perdas, custos, despesas, tarifas, numere de
ligagdes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia comercial e operacional, usa de enargia elétrica, indice de
micromedig#o, indice dg macromedicao e outros {referénoia SNIS - Sistema Nacional de informagbes
Sobre Saneamento);

c) analise crifica do planc diretor de Shastecimenio de agua, caso exisia, guardo & sua implantagio,
aluglidade & perfinéncia frente &s demandas futuras;

d) visZo geral dos sistemas {infra-estrutura, tecnologia e operagdo) de abastecimento de agua existentes
{inclusive sistemas operados pelas sociedades hidricash captagas, adugiio, lratamenio, resenagan,
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‘estagdes de bomibeamente, cadasire das redes de distibuigao de agua e de coieta de esgoto, por
diametro,extensag & material, bem comao 83 ligagdas prediais. AvaliagBo da capacidade de atendimento
frante & demanda (ano de saturagdo do sisterna pradutor) & au astado das estruluras, Recomenda-se @
uso de textos, mapas, esquemas, fluxogramas, fotagrafias e planilhas:

@) avaliagdo da disponibllidade de 2gua dos mananciais ¢ da oferta a populagdo pelos sistetnas
existentes versus o consumo & a demanda atual e futura, preferencialmente, par sreas ou setores da
sede e localidade do murticipio;

fj levantamento & avaliagio das condigdes dos aluais e potenciais mananciais de abastecimento de &gus
guanto aas aspectes de protecéc da hacia de contibuiglo (tipos de uso do solo, fonies de poluicas,
sslado da cobartura vegetal, qualidade da agua, ocupagtes por assentamentos humanocs, ouiras.), Caso
nao exlstam dados aluais relativas a qualidade da &gua disponibilizada no abastecimanto pablico,
deverdn set feitas analises da acordo com 88 recomendagtes da Portaria no. 51872004, do Minlstéro da
Sande, ou outro normative gue vanha 8 subsiitul-la;

g) avaliagéo dos sistemas de conitole & vigilancia da qualidade da agua para consumo himano & de
informacic ags consumidares e usuarlos dos senigos; 2

hy entificagao, quantificagio & avaliagio de solucoes aliernativas de absstecimento de agua,
individuais ou colefivas, utitizadas psta populagds, Nas areas urbanas e furals, @ demals usos {Industriat,
comercial, piblica, outras. ).

5.9.1.5 Situagio dos servigos de esgotamenta sanitario
Elemanios Essencigis:

a) caracterizagdo da cobertura e a identificaco das populagbes nao atendidas ou sujeitas 2 deficidncias
no atendimento pelo sistema pibfico de ssgotaments sanitario, contemplando também o tratamento;

b} caraclerizagio gz prestagdo dos servigos pot meio de indicadores teCnicos, gperacicnais €
financeiros, elatives & receitas, cusios, despesas. iarifas, numero de ligacoes, inadimpléncia de
usuérios, eficiéncia comercial e operacional, Us0 de energia elélrica e oulros (referéncia; SNIS - Sistema

Nacional de Informagbes Sobre Saneamento),

¢} anglise critica do planc direter de esgotamento sanitario, caso existe, quanto & Implantagdo,
atualidade & perlingncias frente as demandas fUIUras;

d} visio geral dos sistemas (infragstruiuras, tecnologia & operagio) de esgofamento sanitario existentes
guanto A capacidade instalada frente a demanda ¢ a0 esiado das estruturas implaniadas, a partir do uso
de lextos, mepas, SqUemas, fluxogramas, fotografies & planihas, com a apresentagao da visdo geral
dos sisternas. Para s sislemas coletivas a avaliagho deva envoiver cagastro das liyagdes de £sgolo,
das tedes coleforas, dos interceptures, das estagtes elevaldrias, as estagfes de fratamento, ©F
amissanios ¢ a disposigan final;

¢} avaliagio da siluagio atual pelos sistamas de esgotamento sanitario disponfvels, sistema publico &
solugoes individuais ofou coletivas, contemplando © tratamenia,

fj andlise dos processos € resultados do sistema dé momniloramento da quantidade & gualidade dos
efiuentes, qguando existente tal sistema; &

g} dados da avaliagio das condighes dos compos receptores, quando existenies,
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h) indicagao de areas oe risco de omaminacio, e ge arcas &) contaminadas por gsgotos no munickpia.

Eiementos Complemantares:

1dentificacao, quaniificagho € avaliagdo guaiitativa de solughes & fecnologias aliernativas de
esgotamento sanitario (fossas saplices, fossa negré, infiltragao no sol0, langamento dirato em carpus
d'agua, ouiros. b, indlviduais o4 coletivas, & demais us0s findustrial, comercial, semvigos, agropecuaria,
stividades publicas, ouiros).

5.2.1.6 Situagio dos servigos de limpeza urbana e manse|o de residuos sélidos
Elernentos Essenciais

g) analise da situagdo da gestao do servico com base e indicadores técnicos, operacionals &
financeiros {a partir de indicadores do SNIS - Sigtama Nacional de informaghes Sobre Saneamenta);

b) analise crifica do plano dirstor de mpaza urbara e manejo dos residuas sblidos, ou plano de

gerenciamento da residups solidos, €aso axista, quanio a sua implantagas, sjualidade e peringncla,
frente a5 demandas futuras;

¢} descrigho e anabise da situagdo dos sisternas  infragstruturas, tecniclogia & operagao) de
acordicionamento, opleta, transporte, transbordo, tratamento disposicEo final dos residuos salidos
geradas RO municipio. inchuir desenhos, flu4ogramas, fotografias e planthas que permitam um parfefic
eniendimento dos sistemas em operagia;

d) identificag@c da lacunas no atandimento & populagao pelo sistema plbllca de limpez2 urbana &
ranejo de residuos stlidos (condighas atuals & futuras), quanto 2 popuiacao stendida {urbana @ rural),
tipo, regularidade, quafidade tregiléncla dos SEMVICOS)

g} identiflcagao da cobertura da coleta poria a portd, bermn come das areas de vamigio, igentificando a
popuiagdo atendida;

f) andlise dos servigos publicos de impeza wrbana € servigos eapecials (felras, mercados, BspazLs
plblicos, praias, gutros). Incluir gegerihos, fluxogramas, fotografias & planilhas que permitaim o perieito
antendimento dos sistemas;

g) avaliagio das solughes adotadas para & destinagio dos residuos grigindrios de construgan B
demoligao;

h) caracterizagdo {domiciiares, consliugan civil, industriais, servigos de sande), periodicidade de coleta,
produgdc diaria e destino final dos servigos de sande;

i) informagbes da caracterizagdo dos residuos solidos produzidos no municipio em termos ga sua
origem, quantidade. qualidade, bem cOMO do seu processamento. Inchuir projegbes de produgio de
residuos para cura & médio prazo;

i) identificacdo das formas da coleta sefetiva [copperativas, assoctagbes € ‘carrinheiros'), quando
existirem, guantificando-as & gualificando-as, inclusive guanic 208 cusios & viabilidade social 2
Frnancelra;

k) smventarofandlise da siluagio dos catadores, que alerm nas fuas ou em lixdes, jderiificando seu
potencial de orgatizagao;
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T‘_i_iﬁentiﬂcaqﬁo e informiagén sobre areas ge rlsco de pului;ﬁo!contamlnaqéo; e de areas |&
conlaminadas, por residuos sblidos €38 alteragies ambientals causadas por depisitas de lxo urhand,

m} analise da situagao sooio-ambtental dos sitigs utifizados para 4 disposi¢ac firat de residuos sofidos.
No caso da existéncia de catadores nos sHios, identificar a8 possibflidade de incorpora-ios a projetos de
reciciagem;

ny deserigac do arranio nstitucional, sistema de gestfio, de plangjamenta, de tarfagho {receitas,
despasas, ivestimento), de reguiagio & controle;

o) identificagac dos geradores sujeltos ao plano de gerenciamento agpeclfico nos 18fM0s do Art. 20 ou 3
cisterna de loglstica reversa na forma do Ast. 33, ambos da L ei 42.305/2010;

o identificagho das pnsslb‘llldades de implantagic de solugbes consarciadas ou compartihagas com

outros  Municiplos, consldergndo, nos critérios de aconomia de escals, & proximidade dos locals
astabelecidos e B forma de prevengio de riscos arnbientais.

Elemerntos Complementarss:

a) definir ol avaliar crilérios para a etaboracio do Plano de Gerenciamenta de Rosiducs de Bervigos de
Sande, a 56F afaborado pelos garadores 405 residuos & identificagdo da abrangéncla da coleta €
destinacio fina! destas resfduos, conforme & Resclucho CONAMA aga3i2001, =

b} identificacao das condigdes da gestio das residuos da construgio civil contemplando propostas para
a reulilizagio, reciclagem, peneficipments e disposicio final dos residuos da construgac civil (Resolugdo
CONAMA 30712002}

5.2.1.7 Situagio dos servigos de drenagem e mangjo de aguas pluvlais urbanas

Guanto a0 Maneo das AgUES pluviais o Diggnostico deve venficar @ compatipitizegiio com © Plano
Diretor Municipal, @ Plano de Recursos Higricos e da Bacia Hidrografica, quando axigtirern. Deve
considerar 03 ndices, parametros & normas em vigor.

Clamentas Essencidis.

a) analis# critica do pland diretor de drenagef urhana efou recursos hidricos, cast exisla, quanio &
implantagao, atualidade & demandas futuas;

b} identificacéo da inirgeslislura atual & analise eritica dos sistemas de dranagem & mangjo das &guas
playiais e das téonicas tecrologias adotadas quarnis 4 sud aluahdade & peﬂinénﬂia am face dos povos
pressupostos guanio 8o manejo das aguas phaviais;

c) identificagac de lacunas 0o stendimanto pelo poder pablico, incluingo demandas de agbes estruturais
e nag esirulurais para o maneip das aguas pluviais, com analise do sigtema de dranagem existants
quantc & sUa cobertura, capacidade de transpalte, manuenGao e ostado das estrufuras,

d) identificagao das deficigncias no sistema natural de drenagem, a parti de estudos hidrologicos,
&) legistagao sohre parcelamentd do dolo g outras, abordagens sobre drenagen,

fy estudo das caracteristicas morfologicas € delerminagao de indices fisicos {hidrografia, pluviometiia,
topograila & pulras) para 85 bacias e micto-hacias em especial das éreas urhanas;
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g} caracterizagho 8 indicagdq cartografica das areas de risco de enchentes, inundagles,
escomegamentos, &M especial para a% sreas urbanas e, quando possivel, destacande: hidrografia,
pluviomaetria, topografia, caractaristicas do solo, UsG atual das terras, Indices de impermeabiizagao e
cobertura vegetal;

h) elabaragio dB cartas com zoneamento de risces de enchentes paré diferentes periodos de Tetorno de
chuvas,

i} anslise de indicadores epidemiclogicas de agraves A saude cuja incidéncia pode eF determinada par
defleitncia nos sistemas de manejo de aguas plvizis; &

iy andlise das protessos erosivos e sedimentolagicos € gua influérncia na degradagao das bacias € riscos
de enchentes, inundagdes ¢ deslizamentes de 1ema.

5.2.1.8 Desenvolvimento Urbano e Habitagao

|doniificer e anaksar, quando existantes, dados e informagdas subsidiarias & og objetivos e aghes
estruturantes do Pland Ciretor com reflexs Nas demandas e necessidades relativas aoc saneamento
hasico, em pariicular nos seguintes aspecins.

a) parimetros de use © ocupagdo do solo.

b) definigdo do perimetro urbano da sede & dos distritos do Municipio)

¢) definicdn das Zonas Especiais de Interesse Sncial — ZE1S;

d) identificagio da ocupacdo iregular em Araas de Preservacdo Permanents — APF'S;]

e) idemificagao da situacio fundiaria e eixos de dessnvolvimentd de cidade, bern como de projetos de
parcelamento afou urbanizaglo. No campo da hahitag#o, identificar e apalisar, quanto ao reflexo nas
demandas & hecessidades em fermos do saneamento basico, as seguintes informagbes do PMSE:

&1 - Locais de Hahitagao dé interesse Socigh, desde que jé lavantadas e formuladas:
a.1.1 - organizaGac instilucional & abjstivos do Plano g seus programas & acoes;

842 - quadro da ofera habitacional: identificagéo da oferta de moradias & solo
urbanizado, principalmente quanio & disponibilidade de servigos de saneamento basico: a disponibiidade
dn solo urhanizado para a populagac de baixa renda, especiaimente as Zonas Especiais de Interesse
Sgcial - ZES,;

2.1.3 - necessidades habitacionais: caracterizagdo da demanda por habftaggo e
invastimentos pabitacionais, considerando 8s caracierislicas sgciais locais, 0 deficit habitactonat
guantitativo e gualitativo, 8 caracterizagao de assemamentas precarnos {favelas o afing) & ouiras, &

e.1.4 - analise das projeches do deficit habitacional: identificar e analisar impactos para
as demandas de saneamento Dasico.

5.2.1.9 Meio Ambiente e Recurses Hidrices

) diagndstico deve, guando disponivelis, incluir informagdes ¢ analise dos dados ambientais e de
recursos bidrcos e suas interagDes GO 05 a5pecins stcip-economices.
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Recomenda-5e incluir:

a) caracterizagac geral da bacia hidrografica onde o municlpic esta inserido, incluindo as delmitagoes
tesfitoTiais, oF aspeclos relativos 8ps meios fisign g natural, ao subsclo e ao dima, destacando a
topagrafia, os tipos e usgs do solo, 05 COrpos d'agua e o regime hidrologico; & cobertura vegetal, a
siluagdo de preservagao e protecac dos mananciais superficials & aguas sublerranaas, areas de recarga
& de afloramenio de aqiiferos

b) caracierizagio geral dos ecossistemnas naturais, preferencialmente por hacia hidrografica, desiacando,
casc exisiam, indicadores da qualidade ambienial e as areas de preservacio permanante:

¢} situaglo @ perspectivas dos usos e da oferta de égua em bacias hidragraficas de utiiizagac potencial
para suprimenia humano, considerando as demandas presentes e futlras € © {angamento de residuos
liquidas e s0lidos de sigtemas da saneamento basico, do ponto de visia guantitalivo & qualiative]

d) a identificaca de condigbes de denradacia por langamsnto de rasiduos liauidos e sdlidos

(aspeciaimente otiginarios da ayicuitura & suinoculiura) & a verificacic de situaglies te e3casses hidrica
nresente e fulura;

e} a identificagao das condicdes de gestio dos recursos hidricos na bacia do municipio nos aspectos da
interssse do Saneamento Basico quanto: dominio das aguas superficials e supterraneas (Unido ou
Estados); atuacin de comités e agéncia de hacta; anquadramento dos corpas d'agua; implementagao da
outorga & cobranga pelo use; instrumentos de protegdo de mananciais, siiuagie do plano da bacia
hidrografica & sets [rograrmas e agies; & disponibifitade de reclrsns financeiros para investimentos &m
saneamento basico;

f} verificar & axisténcia de convenio g8 licenciamento ambiental com a FEPAM,
5.2.4.10 Saude

O Diagnostico da situando de salde da populagdo devera abordar & perspective do saneamenlo basico
comeo promoglo da salubridade ambiental, consequentsmente da prevencio de enfermidades. Para
tanio deverdo ser levantadas as sequintes informages:

a) morbidade de doengas relacionadas com a falta da saneamento basico, mais espetificaments,
doengas infecclosas e parasitarias {ver Capitulo | do CID-10 - Classificagao Estatistica inlemacional de
Doengas & Problemas Relacionados 2 Sadde - Décima Revisdo - Versio 2008, disponivel em
hittp henenw.d atasus.gov.bricid10/v2 po8fcid10.hlmj,

b} ewisiéncia e analize do Programa Satde na Familia (conforme Documento de Diretrizes da
SNSAMCIDADES),

¢} identificagao dos fatores causais das enlermidades o as relagdes com a8 deficiéncias na prestagdo
dos servigos de saneamenic basico, bem COMD ag suas consequéncias pard o desenvalvimento
acondmico e social;

d) antlise das politicas e plancs locais de sadde, quando definidos, ¢ sua retagido com o sansamenla
hasico. mcluindo as condigbes da participagde do setof satde na formulagao da politica @ da exacuiio
das agbes de saneamento basico, conforme prevé o inciso IV, do art. 200 da Constiluicao Federal @ a Lei
B0E041990,
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g21.11- RELATORIO BQ DIAGNODSTICO

0 Relatdrio do Diagnéstico devera ser sistematizado conforme a estrutura ahalxo, contende o glossario @
1ol de siglas ubilizadas.

Exermnplo de sistarmatizagdo para o Diagndstice

1 - Intredugio

2 « Dijetivos

3 - Diretrizes gerais adotadas

4 « Metodologia uillizada na reallzagéo do Diagnostico

5 . Caracterizagdo do munisipio {lacalizagao, pnpuiag}éuﬂncaﬁdadeﬁ. caracleristicas social, econdmica
a culiural & insergan regional}

§ - Caractarizagéc to amblente - topografia, soio, hidrografia € hidrologla local, 450 € ocupagao do solo
{coberlura veqgeatal, assentamento, atvidades, grad do impermeabilizagio. processos  de
erosinfassoreamento, Tiscos de enchentes, alagamentos & ascorregamantos, oudros.); mananckais de
suprimento de 2gua; caracterizagdo dos reshduos salidos B esgotos saniarios;

7 - Prestagio dos servigas de saneamente basico - Aspectos legais, politicos, institucionais & de
gesido dos SETVIGOS, planejamento, reguiagao & fiscalizagap, acbes nter-setoriais, participago 8
contrale social, educagao ambiental em projetos € agdes de saneamenlo basico.

g - Situagio dos servigoes de saneamento baslco

- {ndice de cobertura da populagdo, tipo de servigD, 808880, glalideds, regularidade e saguranga da
prestagao dos servicos de ahastecimento de agua polavet;

- indice de coberiura da populagao, tipo de servign, SC8550, qualidade, reqularidade & seQuUENGa da
prestacao dos sevicos de esgotamento sanmiario;

- Indice de cobertura da populagao, tipu de servigo, acesst, qualidade, regularidade e seguranta da
prestagdo dos servigos de limpeza urbana e mangjo de residuos solidos,

- Indice de coberura da populagan, tipo de servigo, acesso, gualldade, reguiaridade € sepuranga da
prestacho dos servigos de drenagem & manejo de aguas pluviais urbanas;

- Cadastro da rede de distribuigio de Agua e de aduloras, por diametra, axtensio e material;
- Cadasiro da rede cotelora € coletores tronce de esgolo. poF diémetro, exlgnséc e material;
- Capacidade atual e nominal da estagdo de tratamento de agua:

- Capacidade de reservagdo de agua,

_Vaz#io atual e nomina! da estagho de tratamento de esgoto

_indice de macro medigdo & micro medigao no sigtema.
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- Analise dos sistemas de saneamento basico exisienies,

- Qrganizagéo, formas 8 condiges da prestagao dus servigos de sansamento basico (modelo de
prestacio dos servivos, prestacio direta, prestagio delegada por contratos de concessdo ou de
pragrama e indicadares téonicos, operacionais e financeiros);

- Impactos na saide, 0a cidadania & nNos reclrsos natyrais (com enfogue para 2 poluigao dos recursos
hidricosh :

5.2.2, Progndsticos € alternativas para a unlversalizagiio; condicionantss, ohjetivos, diretrizes e
mpotas

Esta etapa requed O desenvalyimento e a formulagao do estratégias para alcangar 08 objetivos, diretrizes
e metas definidas pata o PrSB no horizonte temporal de 20 anos, 2 devaera conter:

a} mecanismos de articwlacso & integracio des pelilicas, programas e projetos de saneamento basico
com as fde outros selores co-relacionades (salde, habitagdo, msio ambiente, recursgs hidhcos,
educacin) visanda a efetividade das agbes preconhizadas;

b) anakise e seleglo das alternativas de intervento visando 3 methoria das condlghes sanitarias em gue
vivem as populagdes urbanes & rurais: Tais alternativas terdo por base 88 caréncias atuais dos servigos
de saneamento bésico. As diretrizes, aliernativas, objetivos 8 metas, programas & acdes do PMSE
devern contemplar deflnicbes com o detathamento adeguado e suficients para que seia possivel formular
os projatos técnicos e gparacionais para 2 sus implememntagaa;

¢l Projegdo do0s investimertos necessatics para universalizagho dos servigos, no horizonte de
planejsmenta do PMSE, de acordo com os projetos, slternalivas ¢ canarios desenvolvidos no &mbito da
engenharia sanitaria 2 ambiental do PM3E;

d) avafiacho da viahilidade e das aitemnativas para 2 sustenfagio econdmica da gestdo e de prestagho
dos servigos conforme 05 objetivos: Deve ser considerada a capacidads economico-financeira do
municipio, dos prestadares de servigp, bem como as condighes socioeconfmicas da popuiagan. As
propostas de invesiimenios ¢ aghes deverao ler seus custos estimados segundo 08 parameiros usuais
do setor. Recomenda-se o uso dos indicadares do SMIS — Sistema Nacional de Informagbas Sobre
Saneamenio- outros relativos 4 prestagao dos servigos € ouiras fontes, Considerar as projesies de
receitas, sagundo cenarios paseado nas tarlfas atugis, Nas projeces poputacionals e na ampllacdo dos
sarvigus,

g} formulagao da politica dos subsidios necessaros para o acesso da populagio € localidades de baixa
rendz aos servigos de saneamento, visando a universalizacdo dos Mesmos,

f) efaboragio dos fluxgs de caixa conforme aliernativas & cenarios desenvolividos no ambito da
engenharia sanitaria 8 ambiental do PMSB, com as respectivas fontes de financiamento e custo de
capital,

gy andlise das alternetivas de gestdo dos servigns: exame das alternativas insfifuclonals para o exercicio
das alividades de plansjamento, prestagao de servigos, regulagio, fiscalizagan e controle social,
defininde Orglos municipals competentes, sua criagéo ou reformulagie do existente, devendo-se
considerar as possibilidades de conperagdo regional pera guprir deficiéncias e ganhar sconomia de
escala;

hy necessidadas das servigos publicos de saneamento basico: as projesdes das demandas, por servigo,
deverfo ser eslimadas para 0 harizonte de 20 anos, considerando a definigao de metas de:
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aches Imediatas o amergencials — até 3 anas
curtc prazo: 4 a 8 enos,

médio praze: entre @ 8 i2 anos,

lgnga prazo entre 13 & 20 anas.
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i} quando posstvel, deve-se construir cenarios alternativos de demnandas por servipos que parHtam
arientar o processo de planejamento do saneamento basico, identificando-se as solughes tacnolboicas
(ue compatibilizem o crescitnents econdmico, & sustentabilidade ambientsl, a presiagao dos senvigos & 2
equidede social no municiplo.  Chjetiva-se aseim identificar, dimensionar, analisar & prever a
implementagia de Sitemativas de intervengao, considerando a incerteza do fultro ¢ wisande D
stendimento das demandas da sociedade, observando: o sistema temitorial & urbano; 0s Aaspeclos
demografices € de habitagdo; as caracteristicas cocio-ambientais; as demandas do setor Industrial e do
setor de agricola

i} compatibilizagio das saréncias de saneamento pasico com 8s acdss do PMSB: analisar as
disponibilidades € demandas futuras de servigos ptblicos de saneamento baslco no municipio,
ldentilicandn as alternativas de imervencao e de millgacio dos déficits e deficiéncias na prestagao dos
servigos, podendo-se adotar, pars tal finalidads, a metodologia de construgiio de cenarias alternativos. A
partr dos resuitados das propostas de intervenndo nos diferentes condrios, deve-se selecionar ©
comjunto de slstnativas que promovera a catnpatibifizagao guanti-qualitativa  enirs demandas €

disponibilidade de servicos, Tal conjunto se caracterizata como ¢ cendrio normativo chjeto do PMSE!

ky hierarquizagio das Areas de intervengo priotitéria. 08, programas, projetos, metas a agdas, devemn
car consolidadas, naguilo que couber, 2 parlir do critérios de hierarquizag¢io das areas de intervengac
prioritarta  conforme metodologis a ser definida 2 parlr de um conjunto de indicadores sociais,

ambicntals, de salde e de acess0 808 sarvicos dg SanSamento basich)

I} definlgho de objetivos, programas g matas: devern set elaborados de farma a serem quaniificiveis e 8
orientar a tefinicio de metas e proposicac dos programas, projetos e agbes nos quatra compenentes do
saneamento hasico, na gastdo e am 16MES transversais tais como capactacio, aducacio amblental e
inciusdo socigl. As metas do PMSBE sio os resuliados mensuravels gue contribliem para que 03 ohjetivas
sejam alcangados, devendo ser propostas de forma progressiva e gradual & eslar apoiadas em
indicadores,

m) outros mecanismos complementares: procedimentos € mecanigmos para & compatibilizagao com &s
Folilicas & os Planos Maciona! e Estadual de recursos hidricos, quando possivel analise da viabllidade
social, econdmica € ambiental da prestagie dos servigos considerando os cendrias, os objetives,
programas, projetos, metas € agies,

1t} para atendimento do contetdo minimo do Art. 19 da Lei 12,305/2010, deverdo ser definidas metas de
reducdo, reutilizagao, coleta seletiva e reciclagem, gnire ootras, com vistas 8 minimizar o vaftume de
rajeitos encaminhados para disposigao final ambientaiments adequada;

o} regras para o transporte e outras etapas do getanclamento de residuos solidos de que trata o Art. 20
da Lei §2.305/2010, & demais dieposighbes perlinenles da legislagao lederal & estadual, propondo a
definiglo das responsabilidades quanto 4 sua implantagdo e operacionalizagao

p) descricio das formas e dos limites da participagde do poder pitblico tocal na coleta seletiva e na
logistica reversa, respeitado o disposie no At 33 da Let 12.305/2010, & de ouiras agdes relativas 4
responsabilidade compariiihada pelo cicle de vida dos produtos.

Poderdo ser propostas solugles criativas com a ulilizagdo de {ecnologias alternativas, adequadas a
regiidade local, a custos compatlvels com 8 capacidade de pagamenio &, suficientes para que seja
adequadameme operada & mantida 2 infra-estrutura dos senvigos de saneamnenio basico disponibilizada
parg a sociadade.
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NOTA: Estimativa Populacional

A proje;ac populacional {urbana, urhana sede e rural} devera compreender, no minimo, © horizonte do
PMASE (20 enos) e estar apoiada Nos cansos demograficos ofleials {(IBGE-2010). A Contratada podera
utilizar as projegies de populagio efetuadas pelo instifuto Brasileiro de Geografia Estatistica — IBGE,
au as efetuadas pela Fundagao de Economia e Esfatistica — RS — FEE, ambas com bese no Censo de
2010, Quando as projectes populacionals forem efctuadas pela Contratada, recomenda-se a utlizagao
do Método das Componentes Demograficas ou do Matodo de Distribuigho Constants do Crescimenta,
também chamado Método albs devendo a metodologia ser demonsirada através de Nota Tecnica.

5.2.3. Programas, Projetos & Agdes

Os programas, projslos e andes Necessancs para atingir os objstivos e metas devem ser compativels
com os respectivos planos plurianuais & com outros planog govermameniais corralatos, identificando
possiveis fontes de fnanciamento e as formas de acompanhamento & avatiagao £ de inlsgragan antre si
& com outros programa e projetos de satoras afins.

Deve tambem integrar essa Etaps, quando necessano, & programagao de investimentos que conlemple
aghes integradas e agdas relativas & cada um dos Servigos, tom a ectimativa de valores, cronograma
das aplicagbes, fontes de recursos, dentro da perspectiva de universatizagio do atendimente, com nfvel
da detathes diferenciados para cada etapa.

5.2.3.1. Programagao de Agoes Imediatas ou Emergenciais

Este deve ser o inslrumento de ligagio entre as demandas de servigos & agdes gxistentes na
adminlstracdo municipal e o BMSE. Todos os projetos & estudas existentes para minimizar os problemas
de saneamento bésice do municipio deverdo ser identificados, compilados e avalindos, segundo a sua

pertindncia e aderéncia aos objetives e principios do PMSE, j@ na etapa de diagndstico,

5.2,3.2, Programacac das Agaes do FMSB

Confe(do minimo:

a) definigdo dos programas, projetos e agbes com & raspeciiva guantificagao e estimativa de cuslos para
o harlzonts de piansjamento, baseadas Ros resultados dos estudos "Proghdsticos & Allernalivas” de

forma & dar continuidade e efefividade as agbes formuladas;

b} estabelecimanta de gbjetivos e metas de longo alcance (B a 20 ancs), de médio (4 a 8 anos) e curto (1
a 4 @nos), projetando astadps progressives de metnoria de acesso € gualidade da prestagdo dos

servigos de sanearmernto hasico;

¢) detalhamento dos programas, projetos e agbes, com as respectivas andlises da sua viabilidade
econdmica 8 financeira.

¢) hierarguizagao e priorizagao dos programas, projetos & agfes e Seus respectivos investimentos,
compalibllizados com o orgamento e as metas estabelecidas;

d} formulagao de mecanismos e procedimentos de gestéo para a avaliagio sistematica da afeiividade
das agbes progremadas & para a prestagio de assisténcia técnica 2 gerencial am saneamento basico,
pelos drgdos regionals (2 existirem} e entidades estaduais e faderais.

Oz Programas, Projetos e Acbes deyem contemplar o8 seguintes aspectos.
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5.2.4. Plano de Contingéncias Frente 2 Situagdes de Emergéncia
ConteGdo minimo:

Eslabelecer plancs de contngéncia frente as provavets situaghes de emergancia na prestagao dos
servigos de saneamento basice, inclusive com adogio de mecanismos tarifarios de coningéncia;

5.2.5. Macanlamos e Procedimentos para a Avatlagio Sletematica da Efetividade das Agdes do
PMSE

Diratrizes a sefem observadas:
a} procedimentos para @ monitoramento e a avaliagio dos ohjetivos & metas,

b} indlcadores t&ENICOS, operacionais & financeias de prestagac dos SBIVICOS de sangameanto 2 SEMEM
seguidos pelos prestadores de SArvigos,

¢] Indicadorss de impactos na qualidade de vida, na seide, & NOS recursos naturais [selubridade
ambientai):

d} indicadores sanitarios, epidemioiogicos, ambienlais 2 soclopconOTHCDS, definican de indicadores do
acesso, da qualidada & da relagdo com ouiras politicas de desenvolvimenio urkano,

a) definigio dos indicadores de prestagdo dos servigos de sangamento a serem utilizados,
f) adogio de diretrizes para 0 processo de Tevisdo do plano a cada qualro {4} anos

g) determinagdo das metas para 08 indicadores e dellnigdo dos padries B niveis de aualidade e
aficiéncia a serem seguidos pelos prestadaores de servicos,

h} definigéo dos recursos humanos, materiais, tecnologicos € administrativos necessarnos 3 execugAo,
avaliagso, fiscalizagho 8 monitaramenta do PMSE; '

i) mecanismos para a divulgacho do plano no munlcipio, assegurando ¢ pleno conhecimanio da
poplagas,

jy mecanismos de representacn da sociedade para o acompanhamenta, monitoramento e avaliagao do
PMEE.

5.2 6. Relatorio Final do PMSE

0 PMSE tem corne objetive sstratégico fundamental a umiversalizagio dos senvigos, admitidas solugbes
graduais e progressivas. Para stingir 1al objefivo, deve prever 09 inslrurmnentos de gestao tecnologiag
apropriadas a realidade local, conforme o8 condicionanies econdmico-financeiros, politicas, culturals,
ambientzis, denire outos, & 3 capacidade de investimento & endividamento do municlpic ou do
prestador.
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NOTA:

a) Os trabalhos da Coniratada deverao contemplar tados 03 pormenares que possihilitem com clareza, 3
contratagdo subseguente de glaboracio s detalhamentos de projetos basicos e exgcutivos para 3
execucdn posterior das obras comrespendentes, visando a implzntagic ou ampliagdo dos ststemas de
ganeamento Dasie;

) Direfrizes e parimelros nao definidos nestes Termos de Referéncta, que sejam requerides para o
desenvalvimento  satisfaiornio do ptano, serdo fixados na reunido inlcis! para oS trabalhos, 2
cotnptementados, se necassarta, ao longo da sua elaboragin, envolvendo a Equipe responsavel da
contratante e a Equlpe da Contratada.

6. -ETAPAS DD PMSB.
6.1 - EFAPAS A SEREM ENTREGUES PELA CONTRATADA

As gtapas devem corrssponder 2 santatidos definidos, identificaveis e apresentados de forma articulada
efou seqllencial, repragentando 0 processs em todas as suas fases e otapas de forma que venhalm & 58
constilur no documanio fina! da Politica e do Plano de Sansamento Bésico. Estdo listados, a seguir, 08
resuitados esperados (e respectivo delathamenia minimeo) & serem entregues no dacomer do contrato, de
acordo com a metadologia € ¢ 83C0p0 previsto.

6.1.1. ETAPA L - a- Planc de Trabalho

Previamente ao inicio dos servigos devera ser apresentado o Plano de Trabalho com as diretrizes gerais
para o desenval¥imenio dos estudos e o cronograma de entrega dos resuitados. O Plano de Trabatho
duvera ser entregue sm atd 15 dias da smissics da Ordem de Servigo.

O Plano ds Trabalho devera conter todas as definigties, especialments aquelas provindas da reunido
imeial a ooorrer enire o Comlté Executivo da Contratante e a Equipe da Condratada, imediatamente apos
a emissdo da Ordem de Servigo e devera eslar em consondncia com os termos do Ansxo C.

%.1.1.2 - ETAPA | b - Plano de Mohilizagio Social.

Definigéo do processo de mobilizagdo e patticipagdo soctal que definird a crorclogia das etapas
subsegilenies & as metodologias de implantagso das atividades inclsindo o Semindtio de Saneamenio,

Comunicagio soclal — divulgagan do processe, farmas & canals de comunicagdo, formas de gstimular a
pariicipagio da sociedade no pProcesso de planejamento, fiscalizagao € regulacio dos serviges de
saneamento basico.

6.1.2 — ETAPA 2 - Dlagndstico da situagao da prestagie dos servigos de sancamento basico &
seus impactos nas condigbes de vida e no ambiente natural, caracterizagdo instiucicnal da
prestagdo dos servigos e capacldade econdmico-financeira e de endividamento do municipio.

Esse resultado deverd conter, no i i

Caracterizag@o geral do municipio;
Situagao Institucional,

Situacdo econdrnico-financeira,
Sistema de abastacimento de agua;
Sistemna de esgotamento sanitano;

NN N
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Servigos de limpsza urbana e manejo de residuos sdlidos, de Residuns da Constiugac
Civil @ de Residuos dos Servipos de Salde;

Sarvigos de manejo de Aguas pliviais e drepagam urbang;

Desenvolyimento urhano 2 habitagao;

Weta asmblente e recursos hidricos;

Sadde,

K

SHENL LN

6.1.3 — ETAPA 3 - Prognéstices e alternativas para universalizagao dos servigos de saneamento
bisico. Obietivos e Mefas.

Esse resuliado devera conter, no minime:

v Objetivos & metas pretendidas com a implantagao do PMSE:

v Modelo de gestdo dos servicos de saneamanto basico;

v Projegties de demanda de servicos plblicas de saneamento bagico em seus gquatro {4}
componantes para todo o pericdo do PMSH;

v Modelo de fiscalizaciio e regulagdo dos servigos de sangamento basico;

v Altemativas para o atendimento das demandas dos 4 {guatro) componentes dos servigos de
saneamenta basica para siperacio das caréneias existentes, de acordo com a lei 11.445/07;

v Andlise da viabilidade técnica & econdmico-financeira dos prajetos de engenharia para 2
universalizagdo dos servigos, com & demanstracao dos respectivos fluxos de caixa, conforme as
alternativas apresentadas nos projeios de ehgenharia sanilatia 8 ambiantal, & com as
respectivas fontes de financiamento & custo de capital.

6.1.4 - ETAPA 4 - Concepgio dos programas, projetos e agdes necessarias para atingir os
objetivos e as metas do FMSE. Definicao das agfes para emergéncla e contlngéneia para o
munlcipic.

Esse rosuliade devera conter, no minimo

Agdes imediatas,

AcOes priofitarias;

Programagio das agdes do PLANO,

Mecanismos para a evaliagio sistematica da afetividade das acbes pragramadas,
Atendimento de demandas temporanas;

Atendimento & operagao em situagdes criticas;

SN N NENAN

6.1.5 — ETAPA 5 - Mecanismes e procedimentos para o conirele soclal
Eses resultado deverd conler, no minimo:

¥ Indicadores de interesse;
¥ Critérios para avaliagéo dos resultados do PLANG g suas agies;
¥ Estruturagao local da fiscalizagap & da regulagdo no ambito da Politica de Saneamento
Bésico, bem como para acompanhamento das agdes do PLANG
6.1.6 — ETAPA 8 - Relatério do Plano Munlcipal de Saneamsanto Baslco
Esse resultado devera conier, no miumo.

¢ Relalgnio sintese do PMSE para distribuicao ags participanies representantss de entidades ndo
pertencentes 4 administragio publica; Minuta do PM3B para apreciagdo da contratants;
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¥ Relatoric finat do Plano de Saneamento Basico, comlemplando todas as elapas € resultados
desenvolvidos,

6.2 - Forma de Apresentagic do Resuitado
A formatagho do resultedo deverd seguir as orientagoes e condigies estabelacidas no Anexo A.
6.3. - Cronograma de Execugio (sugestio)

Para o dessnvolvimento dos serviges, objeto deste TR, devers ser observado o prazo de 11{onze)
meses ou 330 (rezenlos) dias comidos @ contar da ernissdo da Qrdem de Servico, & elsborado o
respeclivo cronograma de exscug#io. Segue abaixo um Cronograrma exemplificative, cabendo A
cohtratante ajusiar o5 prazos de acordd com o plangjamento da slaboragio da seu PMSBE.

Cronograma Sugerido
Més
1 2 3 4 5 [ 7 2 0 el 1t

Etanas

Etapal
Etapa 2
Etapa 3
Etapad
Etapa 5
Etapa b6

6.4 - Local de Execugdo dos Servigos

Os servigos de escritério poderdo ser exscutados na sede da Coniratada e em outros locais & serem
acordadoes com a Equipe da Candratante.

6.5. Informagies Camplementares

As principais fontes de Informagdes primarias & secundarias devem ser as hases de dados disponiveis
no munielpio e as existentes no presiador de servigo, caso existir. Como fontes auxifiares, inclusive em
se lratando de informagbes de outras pollicas de interesse do saneamenic basico, podem ser
pesgquisados bancos de dados dispenlbilizados sm slios oflciais da esfera dos governos federal,
estadual municipal.

7. REMUNERAGAO DA CONTRATADA — (sugestdo}

A forma sugerida de remuneragac dos servigos sera na modalidade Prego Global, cujos desembolsos
geormerdo por meio de etapas sequencials, sendo sugeridas as proporges das parcelas conforme
abaix

Elapa | — 5% {cinco) por cento do Prego Clobal mediante & entrega & aprovagio do Plano de Trabalho e
do Resuliado Plano de Mobilizag#io Secial,

Etapa |l — 35% (irinta e cinco} por cento do Prego Global mediante a entrega e aprovagio do Resultado
Diagnéstico da situagdo da prestaclo dos servigos de saneamento basico e seus impacios nas
condigdes de vida e no ambiente natural, caracierizacdo instilucionat da prestagéc dos serviges o
capacidade scondmico-financeira e de endividamento do Municlpio;
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‘Etapa lli —25% (vinte & cineo) pot cenio do Prego Global mediante a entrega e aprovagdo do Resultade
Frogndsticos & alternativas para universalizagdo dos satvigns de saneamento bésico, Objetives @ Wetas:

Ftapa IV — 15% {quinze) por ceno do Prago Giobal metiante a entrega € aprovagao do Resuliado
Concepgdo dos programas, projetos e aghes necessaras para atingir os objetives & 8% metas 405
PISE. Definigio das aghes para emergéncia & conting@ncia;

Etapa ¥V — 10% (dez} por cemo do Prego Global mediante & entrega € aprovagao do Resultado
hecanismos e pracedimentos de conirole social & dos instrumentos para o monitaramento € avaliagao
sislernatica da efetividade das acles programadas;

Etapa VI - 10% {dez) por cento do Prego Global mediante & enfrega e aprevagan do Resultado Relatdrio
e aprovagao final da Politica Local de Saneamento Basico B do Plano Municipal de Saneamento BASICO;

3. EQUIPE TECNICA {sugestio)
8.4 Equipe da Contratada - Qualificagdo Minima

Para o desenvolvimento dos trabalhos & raguerido que & Contratada disponibilize no H e,
profissionais com o3 seguintes perfis:

v Coordenador (a), com experiéncis minikna de O3 (rés) anog em metodologia de Planejamentio
Estratégioo, preferenciatmente com experiéncia na area de saneamento ou meic amblents.

¥ Engenbeiro {&8) civil, sanitarista oU ambiental com experiéncla de 03 (lrés) anoes no
desenvolvimento de estudosiprojetos em Sistema da Saneamento.

v Pedagogo (a), Assistente sgcial ou Soridlogo {a) com aypariéncia em projelos & programas
sociais voltados para mobilizagdo e envolvimento de comunidadas;

¥ Bitlogo (a} ou Engenheire Ambiental com experiéncia em apalise e elaboragao de laudos
ambientais,

7 Economista, Administrader ou Contader com eXpefiéncia e elaboragio & andlise deé prajetos
de investimento.

A comprovagéo da guafificagio minima axigida da equipe profissional serd fsita pela contratada
afravés de certidfes ou atestados, registrados no 6rgac de classe pertinenta, quando aplicavel, ©
emitidos por enlidades de dirgito pablico ou privado. Esses atestados deverio ter registro com dala
qLE COTprove 0 periode de tempo solicitado,

8.2 - Equlpe de apoic {sugestiio}

¢/ 1 Assistente Administrativo para servigos de escritdrio, secretarfads & recepgin;

v D1 Cadista, se possivet com experisncia na producio de mapas,

7/ O Técnico de nivel médio cam formagdo em sangamenta ou meio amblente para Senvigos
suxiliares na arsa do Plano de Sansaments’

7 01 Topografo para 0s servigas de topografia
v & Auxiliar de topografia
v 01 Auxiliar de servicos gerais
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ANEXO A - FORMA DE APRESENTAGAO DOS TRABALHOS
1. -INTRODUGAOD

A Contratada devera exercer rigoroso confrole de qualidgade sobre as informages apresentadas, tanto
nos dados como 1o texto. O referido controle deve set arientade para clareza, objetividade, consisténela
das infarmagdes e justificativa de resultados.

Os eventas, bem como o material 8 ser disiribuido devero seguir o padrio e a qualidade estabelecidos
pelo Contratante,

As normas a seguir, deverdo ser observadas na elaboragdo ¢ apresentagao dos trabathos.
1.1 - NORMAS

Em todos os abathos de natureza técnica deverdo ser observados padroes tecnicos reconrheacidos pela
comunidade cientifica, preferencialmente, as normas da ABNT (ABNT 10719}

1.2 - UNIDADES

Devorio ser utilizadas nos relatarios, desenhos, memorniais eis, a8 unidades do Sistema Melrico
titertacional. Havendo nacessidade de coitar outras unidades, demonstrar zo lado dela, e enlrs
parénteses, a correspondente unidade oficial,

1.3 - FORMATO DOS DOCUMENTOS E NOMERO DE VIAS
08 documenios seTao apresentzdos:

a) Relatérios parciais (Resultades item 6.1.2 a 6.1 50 1 {uma) via impressas e 2 {duas) vias em melo
magnéfico em CO-ROM,

b Relatdrio sintese do PLAND para distribulgdo aos paricipantes representantes de entidades ndo
pertencentas & adminisiracdo piblica: Nimere de vias impressas compativel com o ndimero de
entidades;

b) Minula do Relatério Final 1 {uma} via impressa & 2 (duas) vias em meio magnélico em CD-ROM; e

c) Relatario Final (Resultato 6.1.7): 1 {uma) via impressa e 2 {duas) vlas em meio magnético em CD-
ROM, sendo obrigatoriaments 1 {umna} via e formato editavet.

O resultado 6.1.7 somente seré finalizado apos a aprovagao dos resuftades anteriores peta Contratante.

Observagdo: Uma via dos relatdrios, em meio digital, devera ser encaminhada & Secretana de Estado da
Habilagio & Sanaamento.

2.« ELEMENTOS COMPONENTES
2.1 - Cadernos Tematicos

Cada Volume terd em seu inicio a sspecificagzo geral do Plano de Sansamento Basico, contendo as
subdivisBes de caphulos e tomos, quando for o caso.

2.2 - SUMARIO

Enumeragdo das principals divisdes, se¢bes e oulras do volume, né mesma ordem em que & matéria
nefe se sucede, abrangendo inclusive as listas de abreviaturas, ilustragbes e {abelas, introdughes,
apéndices, notas bitliograficas, indices e anexos.

Sua finalidade & a de Informar o comteldo do estudo a0 leitor, bem como localizar os topicos que the
possam interessar.

2.3 - APRESENTACAD

Patavras de esclarecimento, justificacio ou apresentacio. A critéfio da Contratada podera ser
apresentada uma breve expllcacio sobre o coniedido de cada volume que compde o trabatho.
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2.4 -LISTAS

Cada volume devera cohter listas de figuras, tabetas, sigias e abreviaturas.

210 - ANEXOS, APENDICES OU ADENDDS

Deverao estar referenciados nos respectivos texios.

2.11 - REFERENGIAS BIBLIOGRAFICAS

De acordo com a NBR —6.023

3 - DISPOSIGAD

3.1 - FORMATOS A SEREM ADODTADOS NOS DOGUMENTOS (NBR - £.329)
a) Texto {formato Ad), impressao grafica faser ou offsal.

b} Esperificaghes, memdrias de calculo € estudos am formato Ad, se houver.

¢} Desenhos em formato Al Desenhos e planias do trebalho serfo produzidos narmalmente em formato
At e setdo, apos a aprovacio da miruita final peto Contratahie, reduzidos para gpraseriagio am album
formato A3, no Relatdrio Final,

5.2 - REFERENCIAS
indicar, em cade documento, 08 gutros que ihe sario referentés.
3. 3 - REVISAO DOS DOCUMENTYOS

Cada documento revisto tara indicacdo e apresentard em local proprio & descrigdo das alteragdes
gfetuadas,

4.4 - SELO DOS DESENHOS (NBR - 5.984)

a) toda folha de documento (desenho, espocificagin) deve levar, no canto inferior direito, um quadro

dastinada a legenda, consiando do mesmo, além do tilulo do documento, as indicaghes necessarias &
sua exata identificagdo e interpretagao,

i) & legenda deve apresentar a giaposicio mais conveniente 3 natureza do respectivo documsnto nac
ultrapassando, tanio guanto possivel, a largura de 175 mim,

¢) da legenda devem consiar as seguinies indicacoes, além de outras jutgadas indispensaveis para um
determinado tipo de documsnio:

¢ -Naome do Contratante;

+ - Tilvlo do Trabalho,

v - Logolipos das Ertidades participantes, canforme orientagéo do Coniratants;

/ - Data (mésfancy

< - Nome da Contratada;

/s - MNOmero do documento €, 82 necessario, ouiras indicagfes para a
classificagao e arquivamenta;

¥ - Indicacdo de soubslitul® oy "Subsiittido por”, quando for o caso, &

¥ - Assinaturas dos respansaveis pela elaboracio

4, - ENTREGA DOS DOCUMENTOS
4.4 - METODOLOGIAS E BANCOS DE DABOCS

A Contratada devera apresentar todas as metodologias utillzadas, hem como os bancos de dados,
juntamente com & apreseniagio da Versdo Final do Plano de Saneamento Basico.

para cada célouto serd feita uma breve apresentagio dos dados de entrada, dos procedimentos de
calculo, dos resultados oblidos e de como esles resultados foram introduzidos em (Uros célculos ouU No
projeto.
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Recomenda-se que todos os dados oblidos durante o trabalho sejam organizados em uma base de
dados de facll acesso & simples operagao, devendo passar por procgssamento estatisttcn e analize
critica, visando & vir compor o Sistema Municipat de Informages de Saneamento Basico,

4.2 - SOFTWARES E RECURS0S DE INFORMATICA

Todos os programas de computagao ulilizados na elaporagio dos trabalhos deverdo ser aprasentados
de modo sistermdtico & completo, contendo entre outras, no minimao, as seguintes informaglss: nome do
programa, descrigie; motdelo matemdatics utilizado; fluxograma, comentaros sobre os rasultados,
Inguagem e programagao fonte, de forma acertada com o Contralanie campative! com o8 seus
squipamenios.

0s arquivos originals de todos 0s resultagos dos servigos serdo apresentados em dizcos CD-ROM, sem
compaclagio.

Todos os Relatérios parciais, bem como a Vers3o Final, serao acompanhados dos meios magnéticos
correspondentes, nas guantidades indicadas nestes Termos de Referdncia.

4.3 - RELATORIOS PARCIAIS
Zario apresentados, em nivel de minuta, para axame e aprovacio do Contratante.
4.4 « RELATORIOS ESPECIFICOS

Sap refatérios que contém jusiificativa técnica de assunios aspecificos gue porvenlura ge lomem
necessarios durants o sndamenta dos servigos.

4.5 - RELATORIOS DE ANDAMENTO

A Cortratada devera apreseriar Relatorio de Andamento des senvigos, que parmitam ao Contratante
dentificar as atividades em desenvolvimento, Esses relatérios deverdp ser considerados como uma
atividade de gerenclamenio do contrato, devendo conter todos os elemenios perlinentes. O seu
contelido seré disctido em reunigo com o Conlratante e sera considerado na avaliagic de desempenhe
da Contratada. Sugere-se que o Relatério de Andarmanto rontenha informagdes sobre:

a) Todos os elementos técnices, mesmo que incompletos, elaborades no periodo, incluindo: iexto,
memarias de catculo, desenho, graficos, planilhas etc.

b) Andamento dos servigos

c} Resultados alcangados,

d) Cumprimento do cronograma,

e} Auatizagio do cronograma (para andlise do Coniratanle};

f) Metas para o periodo seguinte;

g} Pendéncias & respensaveis.

4.8 - VERSAQ PRELIMINAR DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

A Versio Preliminar do Plano terd por base os Relatdrios Parciais, cantemplando lodos os itens
necessaros an Plano,

Sera apresentada, e nivel de minuta, para exame & aprovacan do Contratante.

Apbs a aprovagéo da minula, a Contratada, em prazo a ser acertado com o Contratanie, farA 5 entraga
da Verséo Preliminar do Plano de Sameamento Basico, em meio digital 2 impresso, para ser
disponibilizada para a consuila publica,

4.7- DA CONSULTA PUBLICA

A Contratada deverd acompanhar, pelo menos por meio de seu Coordenador, todos os eventos
agendados pela Contratants, a fim de que & Vfarsao Preliminar do Plano Municipal de Saneamemntc
Basico seja apresentada A sociedade civil.
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A Cantratants disponlbitizara local aproprisdo para a roalizagia dos eventos & sersm programados.

A Contratada ficera responsével pele avaliagao e resposta de todas as emendas apresentadas ao
PLAND durante o periodo de consulta pitlica. A consulla pliblica sera disciplinada por meic de Poreria
do Prafeito, sendo que a Contratada acompanhara e desenvolverd todas as tarefas que 'he forem
incumbigas durante o prOCESS0.

4.8 RELATORIOS FINAIS

A \iersao Final do Planc terd por base os Relatérios Farciais aprovades pelo Contratante que daverao
ser apresentados, incluindo as incorporegoes neccssanas apos 2 consulta pibllca, cenforme
cranograma de execugdo. Sera apresentado, em nivel de minuta, pata exame € aprovagic do
Contratante.

Ap6s a aprovagédo da minuia, a Coniratada, em prazo a ser acertade com o Camralante, fard a entrega
da Varsdo Final do Plano Municips! de Saneamento Basleo, em impresséc definitiva & contendo todas as
informacdes solicitadas pelo Contratante guando da andlise da respectiva minuta.

Em todas as fases do Processo de elaboragho do Plano {refatdrios parcials, Versao Preliminar do Plano
& Varsdo Final do Planc), a Contratante, ap&s anallse dos dados e do texto, podera sclicitar da
Contratada alteraces ou revisbas dos respectivos dados e taxtos.
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ANEXO B - MODELO DE CAPA E FOLHA DE ROSTO
(POR SUGESTAD DO CONTRATADG, O CONTRATANTE ESCOLHERA ©

MODELO DE CAPA)
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ANEXO C - AGOMPANHAMENTO E FiSCALIZAGAD

1. COMUNICAGOES

1.1 Toda a comunicagio enie a Contratada e © Caonfratante deverd ser feita por esotita, &8s
comunicaghes via telefone devem ser confirmadas, posteriormente, por escrito; sendo admiida a forma
eletrinica.

1.2 O representante do Contratants pode também conlatar a Contratada diretamente para solicitar
informagic adicional refativa a gualquer aspeclo da consulioria. A Contratada deve satisfazer tais
regulsitos pramtaments.

2. PLANC DE TRABALHO

2§ Mo inleio do desanvolvimento dos servigos, a Gontralada deverd apresentar o Programa da Trabaltho
detalhado, estabelecendo as diretrizes a serem seguidas para implenentagéo dos trabalhos nas
diversas areas de atuagao, de forma adequada an controle,

Nesse Plano, deverd ser configurado fodo o planejamento dos trabathos, cantexlualizacgo dos estudos
necessanos, indicacde das equipes, seu perfl, a descricBo das atividades com sua organizacio, o
organograma para os trabahos, fluxograma & fudo o mais gue nareie o deservolvimento e
acompanhamento dos estudos e projetos.

22 A Coniratada tera ampla liberdade de subdividir os trabalhos em diversos grupos de atividades que
sefem harmonizados num planejamenta fntegrado. Toda g sua experiéncia deverd ser empenhada negse
planejamenlo.

2.3 O Programa de Trabatho & os cronogramas & fuxogramas referldos deverao ser atualizados
mensalmerte, ou quando se fizer necessario, durante a execuglo dos rabafhos.

3, FLUXOGRAMA

3.1 Devera ser aprasentado um fluxograma pera todo o periodo da execugac dos servigos, indicando
claramente totfas as precedéncias, interdependéncias e inter-relagies das atividados, possibilitando
assim, & andlise do fluxo continuo das agbes.

3.2 O Fluxograma devera tambem indicar:

a} Nimero da tarefa;

by Mome da tarefa;

¢} Custos associedos a cada atividade ou grupo de atividade (% do valor do cantrato);
d} Dias corridos para a realizagdo,

e) Previsao de prazos para concius2o das tarefas;

f} Prazos para andlise, pele Cliente dos relatérios;

g) Data das reunides,

h) Tempos intermediarios, julgados necessarios e justficados pela experigncia da Conlratada para as
alividades diretas ou indiretas, relativas ao {8) contrate (s) que estejam vinculados ao trabalto.

4. CRONOGRAMAS
4.1 Cronograma Fisico e Financeiro
Com relagao aos Cronogramas Flsico e Financeiro:

a) Deverdo ser revistos e ajustados quande da peasiao da assingtura do contrato, aprovados pelas
Partes & anexados ao contrato;

b} No 1° Relatéric (Parcial ou Especifico) a Contratada devera apreseniar novos cranoagramas
atralizados e assim sucessivamente nos demals relatorios;
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¢) O Cronograma Flsico deverd comter &s datas previsias para o término de cada alividade dos
trabalhos, relacionando-as com as datas & valores dos pagamentos parciais (Cronogramas Financeiros),

d} O Cronograma Flsico mostrara tamhém a parlicipacdo dos diferentes setores & tecnicos anvalvidos
durarte as atividades do Projeto, bem come as datas previstas para as reunites a serem realizadas com
o Contratanie;

4.2 Cronagrama de Alocagéo de Pessaal

A Contratada devera eiaborar um Cronograma de Alocagan de Pessoal, indicando claramenie o perlodo
de permanéncia dos membros de suas equipes na execucio dos senvigos.

5, ANALISE DDS DOCUMENTOS

5.1 Devardo estar previstos no cronograma 08 prazos para anslise, pelo Contratante, dos refatrios e
documentos apresentados. Esses prazos serdo de XX (nux) dias Oteis, contados & partir do dia seguinte
a0 recebimento desses documentos. A Contratada devera considerar este fato de tal forma gue 0%
servicos ndo sofram perda de continuidade.

5.2 O Contratante ira acompanhar os trabalhcs com vistas & otimizacdo dos itens anteriorments
definidos.

5.3 Os ralatérios @ documentos n&o aprovados serio devolvidos para as comecies & modificagdes
nacessanas, de asordo carn as endlisss a serem ancaminbadas a Confratada, A Contratada executard o
trabalho necessario sem custo adicional para a Coniratants.

5.4 Somente apds a aprovagio dos documentos pela Centratante serdo pagas gs parcelas das faturas
perlinantes.

%, REUNIDES

Dwamte ¢ desenvolvimento dos trabalhos haverd, entre a Contratada & o Contratante, a necessiria
comunicagdo, a m de faciltar © acempanhamento & 2 execugdo do contrato. Para este fim, o
Contratante convocara, por sua iniciativa ou da Contratads, quantas reunides estimar convenientes. A
ptinclpic, fica estabelecido que serdo realizadas rounifies mensais de supervisfo e acompanhaments, a
serem realizadas na sede da Contratante.
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ANEXC D — PLANILHA DE CALCULO DO CUSTO TOTAL PROPDSTO (sugasido)

Planltha de i:é_!cu_lﬁ do II;:1.|_s.t.+:&Tv|:|tE|I Prosposto
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SINAP — publicado no sltio da Caixa

Obs: considerar também outros custos administrativos tais como diarias, passagerm de dnibus, e1c...
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www funasa.gov.br -~ Termoe de Referéoneia Para Elaboragdo dos Planos de Saneamento Bisico e
Procedimentos Relafivos 2o Convénio de Cooperacdio Téenica ¢ Financeira da Fondagio Macional de
Salde — FUNASAMS;

www.mcidades gov.br — Direlnizes Para a Definigiio da Politica e Elaboragio do Plana de Saneamento
Bisico,

Lei Federal n* 11,445, de 15 de janeiro de 2007 - Estaheleee dircirizes nactonals para © saneamento
bésico,

Dicerole o° 7.217, de 21 de junho de 2010 - Repulamenta a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que
estabelece dirctrizes nacionais para o saneamento bisico, e dd outras providéncias,

Ministério dus Cidades — Conselho das Cidades — Resolugio Recomendada 1® 75, de 02 de julho de 2009
— Fstabclece orientagies relativas a Politica de Saneamento Bisico e av conteddo mimimo dos Flanos de
Saneamento Bisico,

T.ei Federal n® 12,305, de 02 de agosto de 2010 - Inslitni a Politica Nacional de Residuos 3élidos;

Lei Esladual n® £2.037, de 19 de dezembro de 2003 - Dispie sobre a Politica Estadual de Saneamento e
ta outras providéncias;

Terng de Referéneia do Plano Municipal de Saneamento Bisico — Consdrcio Fiblico de Sancamentg
Basico da Racia Iidrogrifica do Rio dos Sinos — PRO-SINOS;

Terme de Releréocia do Plano Municipst Integrado de Saneamento Basico do Municipio de
Floriandpaolis;

Let Federal n” 9.433/1997 — Institui a Politica Nacional de Recursos Hidrivos

Lei Federal n® 8 080/1990 — Institui a Lel Orgfinicy da Satde

Lei Federal p® 11,124/2005 — Instimi Lei do Sistema Macional de Habitagfo de Interesse Sovial
Lei Federal n™ 11.107/2005 — Institui A Lei dos Consoreios Pablices

F.ai Federal n® 8 9087/1095 — Institni Lei de Concessiio e Permissiio de Servigos Piiblicos.

RBesolugdo COMSEMA n° 24572010 — Displie sobre a fixugfo de procedimentos para o licenciamento de
Sistcmas de Fepotamento sanitdrio, considerando stapas de eficiéneix, a fin de alcangur propressivamente
o8 padrocs de cmissdo c o5 padriies das Classes dos corpos hidricos receptores, em conformidade com os
Flanos de Saneamento ¢ do Becursos Hidricos.
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